
 

  

 

 
 

Diese Website wird von der reiter design gmbh, 6837 Weiler, Herzogried 2 ("wir" oder "uns") betrieben. 
Diese Datenschutzerklärung beschreibt, wie wir, als datenschutzrechtlich Verantwortlicher Ihre 
personenbezogenen Daten iZm dieser Website verarbeiten.  
 
 

Im Zuge Ihres Besuches dieser Website werden wir folgende Informationen erheben:  
 
Das Datum und die Uhrzeit des Aufrufs einer Seite auf unserer Webseite, Ihre IP-Adresse, Name und Version 
Ihres Web-Browsers, die Webseite (URL), die Sie vor dem Aufruf dieser Website besucht haben, bestimmte 
Cookies (siehe Punkt 2) und jene Informationen, die Sie selbst durch Ausfüllen des Formulars für 
Kontaktanfragen oder die Anmeldung zu unserem Newsletter zur Verfügung stellen.  
 
Es besteht keine Verpflichtung, jene Daten, um deren Angabe wir Sie auf unserer Website bitten, tatsächlich 
anzugeben. Wenn Sie dies jedoch nicht tun, wird es Ihnen nicht möglich sein, alle Funktionen der Website zu 
nutzen. 
 

  

 

Auf dieser Website werden sogenannte Cookies verwendet. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die auf Ihrem 
Computer gespeichert werden kann, wenn sie eine Website besuchen. Grundsätzlich werden Cookies 
verwendet, um Nutzern zusätzliche Funktionen auf einer Website zu bieten. Sie können zB verwendet 
werden, um Ihnen die Navigation auf einer Website zu erleichtern, es Ihnen zu ermöglichen, eine Website 
dort weiter zu verwenden, wo Sie sie verlassen haben und/oder Ihre Präferenzen und Einstellungen zu 
speichern, wenn Sie die Website wieder besuchen. Cookies können auf keine anderen Daten auf Ihrem 
Computer zugreifen, diese lesen oder verändern.  
 
Die meisten der Cookies auf dieser Website sind sogenannte Session-Cookies. Sie werden automatisch 
gelöscht, wenn Sie unsere Website wieder verlassen. Dauerhafte Cookies hingegen bleiben auf Ihrem 
Computer, bis Sie sie manuell in Ihrem Browser löschen. Wir verwenden solche dauerhaften Cookies, um Sie 
wieder zu erkennen, wenn Sie unsere Website das nächste Mal besuchen.  
 
Wenn Sie Cookies auf Ihrem Computer kontrollieren wollen, können Sie Ihre Browser- Einstellungen so 
wählen, dass Sie eine Benachrichtigung bekommen, wenn eine Website Cookies speichern will. Sie können 
Cookies auch blockieren oder löschen, wenn Sie bereits auf Ihrem Computer gespeichert wurden. 
 
 



 

  

 
 
 
 
 
 
Wenn Sie mehr darüber wissen möchten, wie Sie diese Schritte setzen können, benützen Sie bitte die "Hilfe"- 
Funktion in Ihrem Browser.  
 
Beachten Sie, dass das Blockieren oder Löschen der Cookies Ihre Online-Erfahrung beeinträchtigen und Sie 
daran hindern könnte, diese Website vollständig zu nutzen. 
 

  
 
Wir werden Ihre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken verarbeiten:  
 

a. um Ihnen diese Website zur Verfügung zu stellen und um diese Website weiter zu verbessern und zu 

entwickeln;  

b. um Nutzungsstatistiken erstellen zu können;  

c. um Angriffe auf unsere Website erkennen, verhindern und untersuchen zu können;  

d. um auf Ihre Anfragen zu antworten;  

e. um Ihnen unseren Newsletter zuzusenden;  

 
  

 
Die rechtliche Grundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten  
 

 gemäß oben unter Punkt 3 a-d ist unser überwiegendes berechtigtes Interesse, welches darin 

besteht, die oben unter Punkt 3 a-d genannten Zwecke zu erreichen;  

 

 gemäß oben unter Punkt 3 e ist Ihre Einwilligung. Diese Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen, 

ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Bearbeitung 

berührt wird. 

 

  

 
Zu den oben genannten Zwecken werden wir Ihre personenbezogenen Daten an folgende Empfänger 
übermitteln:  
 

 Von uns eingesetzte IT-Dienstleister, zB für den Newsletter an SuperMailer, eine 

Newsletterversandplattform von Mirko Böer, D-04319 Leipzig, Malachitstraße 16 und CRM-Sunsrise 

von Sunrise Software GmbH, A-5020 Salzburg  



 

  

 
 
 
 
 
 
 

 Von uns eingesetzte Werbedienstleister; Manche der oben genannten Empfänger befinden sich 

außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR) oder verarbeiten dort Ihre 

personenbezogenen Daten. Das Datenschutzniveau in Ländern außerhalb des EWR entspricht unter 

Umständen nicht dem Ihres Landes. Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten jedoch nur in 

Länder, für welche die EU-Kommission entschieden hat, dass sie über ein angemessenes 

Datenschutzniveau verfügen oder wir setzen Maßnahmen, um zu gewährleisten, dass alle 

Empfänger ein angemessenes Datenschutzniveau haben.  

 
SuperMailer und CRM-Sunrise speichert die Newsletterdaten (E-Mail-Adressen und weitere Daten gemäß 
dieser Datenschutzerklärung) auf seinen Servern in Deutschland. Die Datenschutzbestimmungen von 
SuperMailer können Sie hier einsehen. https://www.superscripte.de/register/html/datenschutz.htm,  
https://www.relations-crm.com/ueber-uns/impressum  
 
 

  

 

Die zu Punkt 3a-d verarbeiteten Daten werden wir für eine Dauer von drei Monaten speichern. Eine längere 
Speicherung erfolgt nur, soweit dies erforderlich ist, um festgestellte Angriffe auf unsere Website zu 
untersuchen. Wenn Sie sich für den Newsletter anmelden, werden wir Ihre Daten bis zum Einlangen Ihres 
Widerrufs und darüber hinaus so lange speichern, wie rechtliche Verpflichtungen dies vorsehen.  
 

  

 

iZm personenbezogenen Daten Sie haben nach Maßgabe des anwendbaren Datenschutzrechts das Recht auf 
Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruch und Übertragbarkeit der 
Daten. Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde in der EU oder bei der österreichischen 
Datenschutzbehörde in Wien zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass ein Verstoß gegen 
europäisches oder österreichisches Datenschutzrecht vorliegt.  
 

  

 

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Matomo, eine Open- Source-Software zur 
statistischen Auswertung der Besucherzugriffe, wie auch die von Google zur Verfügung gestellte Software 
Google-Analytics. Matomo (150 Willis St, 6011 Wellington, New Zealand) verwendet sogenannte “Cookies”, 
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website 
durch Sie ermöglichen. 
 
 

https://www.superscripte.de/register/html/datenschutz.htm
https://www.relations-crm.com/ueber-uns/impressum


 

  

 
 
 
 
 
 
 
Die dadurch erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters (in Deutschland) übertragen und 
dort gespeichert. Sie können dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine Cookies 
gespeichert werden. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 
Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzen können.  
 
Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen. 
Ihre IP-Adresse wird erfasst, aber umgehend (z.B. durch Löschung der letzten 8 Bit) pseudonymisiert. 
Dadurch ist nur mehr eine grobe Lokalisierung möglich. Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes 
Interesse) ist die Verbesserung unseres Angebotes und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphäre 
unserer Nutzer wichtig ist, werden die Nutzerdaten pseudonymisiert. Die Nutzerdaten werden für die Dauer 
von einem Jahr aufbewahrt.  
 
Der Einsatz von Cookies wird mit Google (Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 
94043, USA) genauso gehandhabt wie bei Matomo, nur werden hier die Daten zu Teil auch in den USA 
gespeichert. Dies aber nach den Richtlinien des EU-US Privacy Shield (https://www.dsb.gv.at/eu-us-
privacyshield).  
 
 

Diese Website verwendet Facebook Social Plugins, welches von der Facebook Inc. (1 Hacker Way, Menlo 
Park, California 94025, USA) betrieben wird. Erkennbar sind die Einbindungen an dem Facebook-Logo bzw. 
an den Begriffen „Like“, „Gefällt mir“, „Teilen“. Informationen zu allen Facebook-Plugins finden Sie im 
folgenden Link: https://developers.facebook.com/docs/plugins/  
 
Das Plugin stellt eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und den FacebookServern her. Der 
Websitebetreiber hat keinerlei Einfluss auf die Natur und den Umfang der Daten, welche das Plugin an die 
Server der Facebook Inc. übermittelt. Informationen dazu finden Sie hier: 
https://www.facebook.com/help/186325668085084  
 
Das Plugin informiert die Facebook Inc. darüber, dass Sie Nutzer diese Website besucht hat. Es besteht 
hierbei die Möglichkeit, dass Ihre IP-Adresse gespeichert wird. Sind Sie während des Besuchs auf dieser 
Website in Ihrem Facebook-Konto eingeloggt, werden die genannten Informationen mit diesem verknüpft. 
Nutzen Sie die Funktionen des Plugins –etwa indem Sie einen Beitrag teilen oder „liken“ –werden die 
entsprechenden Informationen ebenfalls an die Facebook Inc. übermittelt. Möchten Sie verhindern, dass die 
Facebook. Inc. diese Daten mit Ihrem Facebook-Konto verknüpft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser 
Website bei Facebook aus. 

https://www.dsb.gv.at/eu-us-privacyshield
https://www.dsb.gv.at/eu-us-privacyshield
https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://www.facebook.com/help/186325668085084


 

  

 
 

 

 

 
 

 

 

 

  

Innerhalb unserer Website wird das sog. "Facebook-Pixel" des sozialen Netzwerkes Facebook, welches von 
der Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA, bzw. falls Sie in der EU ansässig sind, Facebook 
Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird ("Facebook"), 
eingesetzt.  
 
Umfang der Verarbeitung:  
Mit Hilfe des Facebook-Pixels ist es Facebook zum einen möglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als 
Zielgruppe für die Darstellung von Anzeigen (sog. "Facebook-Ads") zu bestimmen. Dementsprechend setzen 
wir das Facebook-Pixel ein, um die durch uns geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern 
anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale 
(z.B. Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten bestimmt 
werden) aufweisen, die wir an Facebook übermitteln (sog. „Custom Audiences“). Mit Hilfe des 
FacebookPixels möchten wir auch sicherstellen, dass unsere Facebook-Ads dem potentiellen Interesse der 
Nutzer entsprechen und nicht belästigend wirken. Mit Hilfe des Facebook-Pixels können wir ferner die 
Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen für statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, in 
dem wir sehen ob Nutzer nachdem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet 
wurden (sog. „Conversion“). Die Verarbeitung der Daten durch Facebook erfolgt im Rahmen von Facebooks 
Datennutzungsrichtlinie. Dementsprechend generelle Hinweise zur Darstellung von Facebook-Ads, in der 
Datennutzungsrichtlinie von Facebook: https://www.facebook.com/policy. Spezielle Informationen und 
Details zum Facebook-Pixel und seiner Funktionsweise erhalten Sie im Hilfebereich von Facebook: 
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616.  
 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung:  
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art 6 Abs 1 lit f, aufgrund 
unseres berechtigten Interesses an Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres 
Onlineangebotes.  
 
Zweck der Datenverarbeitung:  
Rechtgrundlage: Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine 
Garantie, das europäische Datenschutzrecht einzuhalten 
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active).  
 
Dauer der Speicherung:  
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr benötigt werden. Dies ist 
bei uns nach 14 Monaten der Fall. 
 

https://www.facebook.com/business/help/651294705016616
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active


 

  

 
 

 

 

 
 

 

Opt-Out (Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit):  
Sie können der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung Ihrer Daten zur Darstellung von 
Facebook-Ads widersprechen. Um einzustellen, welche Arten von Werbeanzeigen Ihnen innerhalb von 
Facebook angezeigt werden, können Sie die von Facebook eingerichtete Seite aufrufen und dort die 
Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter Werbung befolgen: 
https://www.facebook.com/settings?tab=ads. 
 
Die Einstellungen erfolgen plattformunabhängig, d.h. sie werden für alle Geräte, wie Desktopcomputer oder 
mobile Geräte übernommen. Sie können dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und 
Werbezwecken dienen, ferner über die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative 
(http://optout.networkadvertising.org/) und zusätzlich die US-amerikanische Webseite 
(http://www.aboutads.info/choices) oder die europäische Webseite 
(http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/) widersprechen.  
 

 Diese Website bindet Videos von YouTube ein bzw. stellt Links zu Videos auf YouTube zur 
Verfügung. Der Videodienst von YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA, verwendet 
Cookies, um Informationen über die die Nutzung der Videos gesammelt werden. Die für YouTube geltende 
Datenschutzerklärung von Google finden Sie unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.  
 

 Wir verwenden das Social Plugins des sozialen Netzwerkes Pinterest (Pinterest Inc., 808 Brannan 
Street San Francisco, CA 94103-490, USA). Wenn Sie auf das Icon klicken, stellt Ihr Browser eine direkte 
Verbindung zu den Servern von Pinterest her. Das Plugin übermittelt dabei Protokolldaten an den Server von 
Pinterest in die USA. Diese Protokolldaten können möglicherweise Ihre IP-Adresse, die Art und Einstellungen 
des Browsers, Datum und Zeitpunkt der Anfrage enthalten, so wie Ihre Verwendungsweise von Pinterest und 
Cookies. Weitere Informationen zu Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Pinterest sowie Ihre 
diesbezüglichen Rechte und Möglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre finden Sie in den 
Datenschutzhinweisen von Pinterest: https://about.pinterest.com/de/privacy-policy  
 

 Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins („Plugins“) von Instagram verwendet, 
das von der Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA („Instagram“) betrieben wird. Die 
Plugins sind mit einem Instagram-Logo beispielsweise in Form einer „Instagram-Kamera“ gekennzeichnet. 
Wenn Sie auf das Logo klicken, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Instagram her. 
Der Inhalt des Plugins wird von Instagram direkt an Ihren Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. 
Durch diese Einbindung erhält Instagram die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres 
Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Instagram-Profil besitzen oder gerade nicht bei Instagram 
eingeloggt sind. Diese Information (einschließlich Ihrer IP- Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen 
Server von Instagram in die USA übermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann 
Instagram den Besuch unserer Website Ihrem Instagram-Account unmittelbar zuordnen. 
 

https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://about.pinterest.com/de/privacy-policy


 

  

 
 
 
 
 
 
Wenn Sie mit den Plug ins interagieren, zum Beispiel das „Instagram“-Button betätigen, wird diese 
Information ebenfalls direkt an einen Server von Instagram übermittelt und dort gespeichert. Die 
Informationen werden außerdem auf Ihrem Instagram-Account veröffentlicht und dort Ihren Kontakten 
angezeigt.  
 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch 
Instagram sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre 
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Instagram: 
https://help.instagram.com/155833707900388/  
 
Wenn Sie nicht möchten, dass Instagram die über unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar 
Ihrem Instagram-Account zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Instagram 
ausloggen. Sie können das Laden der Instagram Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett 
verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker „NoScript“ (https://noscript.net/).  
 

 Unsere Internetseite enthält den Google +1-Button. Google +1 ist ein soziales Netzwerk. Dieses 
wird bereitgestellt von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google 
+ bietet Ihnen die Möglichkeit, Inhalte im Internet personalisiert zu veröffentlichen. Diese Informationen 
werden allerdings von Google+ gespeichert. Google wird auch Informationen über Ihren Besuch der 
Internetseite, die Sie sich angesehen haben, speichern und in weiteren Google-Diensten, z.B. der 
Suchmaschine von Google verwenden.  

 Unsere Internetseite enthält Funktionen der Twitter Inc., 795 Folsom Street, Suite 600, San 

Francisco, CA 94107, USA. Wenn Sie Twitter und insbesondere die Funktion „Re-Tweet“ verwenden, 
verknüpft Twitter Ihren Account mit der von Ihnen frequentierten Site. Dies wird Ihren Followern bekannt 
gegeben. Auf diesem Weg findet auch eine Übertragung Ihrer Daten an Twitter statt. Wir werden von 
Twitter nicht informiert, welche Daten und welcher Inhalt übertragen wird. Unter dem nachfolgenden Link 
können Sie sich weitergehend informieren: http://twitter.com/privacy  
 
Achtung: Sie haben die Möglichkeit, Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter in Ihren dortigen 
Kontoeinstellungen unter http://twitter.com/account/settings zu verändern. 
 
 
 

https://help.instagram.com/155833707900388/
https://noscript.net/
http://twitter.com/privacy


 

  

 
In besonders gekennzeichneten Bereichen haben wir Videokameras installiert, mit deren Hilfe wir Bilddaten 
(samt zeitlichem und räumlichem Kontext und – falls erkennbar – der Identität des Betroffenen) verarbeiten. 
Der Zweck der Verarbeitung liegt im Schutz von Personen, zB Mitarbeitern und Kunden, und Objekten. 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der der Bilddaten ergibt sich aus unserem berechtigten Interesse, 
das darin besteht, die oben angeführten Zwecke zu erreichen. 
 
Es besteht für Sie die Möglichkeit, unter den oben angeführten Kontaktdaten Widerspruch gegen die 
Verarbeitung zu erheben. 
 

 

Zu den verschlüsselten Bilddaten haben bei uns im Haus nur bestimmte Mitarbeiter Zugang. 
Wir nehmen für die Verarbeitung der Bilddaten folgende Auftragsverarbeiter in Anspruch: grasgrün.it, 
Vesenweg 5, 6850 Dornbirn 
 
Die Daten werden nur in einem vom Zweck der Verarbeitung umfaßten Anlaßfall entschlüsselt. 
An Dritte, namentlich Strafverfolgungsbehörden, Gerichte, Versicherungen oder Rechtsvertreter, werden die 
entschlüsselten Bilddaten nur in einem vom Zweck der Verarbeitung umfaßten Anlaßfall weitergegeben. 
Die Bilddaten werden für 10 Tage aufbewahrt, es sei denn, das Ende dieser Frist fiele auf einen Sonntag, 
gesetzlichen Feiertag, Karfreitag oder den 24. Dezember. In diesem Fall werden die Bilddaten bis zum 
nächsten Tag, der nicht einer der vorgenannten Tage ist, aufbewahrt. In einem vom Zweck der 
Videoüberwachung erfassten Anlaßfall werden die Bilddaten so lange aufbewahrt, wie dies zu 
Beweiszwecken erforderlich ist. 
 

  
 
Sollten Sie zu der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Fragen oder Anliegen haben, wenden Sie 
sich bitte an uns: reiter design gmbh, 6837 Weiler, Herzogried 2; T 0043 (0)5523 58580;  
E dsgvo@tschabrun.at 
 
 

 
Zuletzt aktualisiert am 02. August 2023 

mailto:dsgvo@tschabrun.at

